
  
 

ALLMÄNNA VILLKOR FÖR TELIA BYT IN 
 
Dessa villkor gäller för Byt In genomförd genom Telias Kundtjänst eller via telia.se 
 
1. Säljaren är införstådd med att kontroll av den mobila enheten görs av Telias 
underleverantör, Brightstar 20:20 (SWE) AB, org. nr 556187-6508 (Brightstar) och att den 
mobila enheten kommer att kontrolleras mot stöldregistret. 
 
2. Om den mobila enheten är registrerad som borttappad, blockerad eller stulen i 
stöldregistret eller enheten annars skäligen kan antas vara frånhänd annan genom brott, 
bortfaller rätten till ersättning för enheten. Telia har då rätt att fakturera det värde säljaren fått 
som ersättning för den mobila enheten. Den aktuella telefonen kommer att överlämnas till 
polisen för utredning. 
 
3. Om Telia erfar att Säljaren agerat i strid med villkoren för detta avtal äger Telia rätt att 
häva köpet upp till 30 dagar. 
Om Telia misstänker att brott föreligger kommer Telia att göra en polisanmälan. 
 
4. Telia förbehåller sig rätten att fakturera eventuell mellanskillnad i de fall då den värdering 
som kunden gjort på sin gamla mobil själv överstiger den värdering som samarbetspartnern 
Brightstar utför med ett belopp som överstiger 200 kr. 
 
5. Genom att underteckna detta avtal godkänner säljaren att Telia och Brightstar får lagra, 
behandla och använda insamlade uppgifter från säljaren i syfte att genomföra denna 
transaktion enligt dessa villkor. Säljaren är vidare införstådd med och accepterar att Telia 
eller Brightstar kan vara skyldiga att lagra, behandla eller lämna ut information eller uppgifter 
enligt lag, myndighetsföreskrift eller domstolsbeslut. 
 
6. Det är Säljarens ansvar att radera allt innehåll på den mobila enheten, inte minst 
konfidentiella uppgifter och information som kan omfattas av tillämpliga lagar om skydd för 
personuppgifter. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      


