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VAD AR
IBD HOME?

IBD Home ar en mobilbaserad tjanst som ska underlatta vardagen for personer
som lever med inflammatorisk tarmsjukdom, IBD, Inflammatory Bowel Disease.

IBD Home ar en heltackande 16sning som pa ett sékert och
tillforlitligt satt férser vardgivaren med den data som patienten
registrerar i hemmet (eller pa en annan plats utanfér normal
vardinrattning). Telia ansvarar fér att tillhandahalla en kvalitets-
sakrad produkt, en effektiv distributionskedja och en driftsaker
I6sning som foljer radande lagstiftning, inklusive GDPR.

Telia ansvarar aven for support och utbildning.

IBD HOME INNEHALLER EN RAD OLIKA
KOMPONENTER, BLAND ANNAT:

Kalprotektintest for hemmabruk
Digitala frageformular (EQ-5D)
Apparna "Telia HomeCare” och ”IBDoc” fér smartphone

Integration till vardgivarens beslutsstddsystem och
kvalitetsregister SWIBREG

Adminverktyg for vardgivare dar mojligheten att bestélla extra
kalprotektintest finns samt administration av patientpaminnelser
som visas pa patientens smartphone



SA FUNGERAR

IBD HOME

IBD Home bestar av ett antal val integrerade delkomponenter.
For saval patienter som vardpersonal ar det valdigt enkelt att
komma igang och bdrja anvanda tjansten.
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KOM IGANG MED
IBD HOME

Vardgivare registrerar Patienten far ett vdlkomstmail, laddar ner apparna Telia HomeCare Patienten hamtar ut sina testkit
patienter i SWIBREG. och IBDoc pa sin smartphone, loggar in och véljer apotek. i valfritt apotek (Apoteket AB).
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Patienten genomfdr kalprotektintestning och fyller i formularet ”Statusupp- Data presenteras i SWIBREG i form av grafer och fargkodade
datering.” Paminnelser i appen sakerstaller att detta gors i ratt tid. “triggers” som fdljer olika varden.

Varningssignaler skickas, via e-post, fran SWIBREG till ansvarig Under samtliga steg i processen finns Telias

vardgivare for att uppméarksamma férandringar hos patienten. support behjélpliga pa mail och telefon.
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IBD HOME
- STEG FOR STEG

IBD Home ar en mycket intuitiv mobiltjanst som underlattar vardagen fér bade
patienter och vardgivare. Har gar vi stegvis igenom hur registreringen av en
patient gar till, hur matningar genomférs och hur métresultat dvervakas.

Vardgivare registrerar en patient for IBD Home i SWIBREG. Vid registreringen
anger vardgivaren hur manga kalprotektintest patienten ska fa tillgang till.
Valbara alternativ &r tva eller fyra kalprotektintest om aret. Utéver det antalet
som ingar sa ges vardgivaren mojlighet att narsomhelst bestélla extra kalpro-
tektintest till patienten via det adminverktyg som vardgivaren far tillgang till.

Nér patienten har registrerats for IBD Home far denne ett mail med information
om vad som kravs for att komma igdng med mobiltjansten. Exempelvis infor-
mation om anvandarnamn, I6senord och att patienten behéver ladda ner appar
till sin smartphone for att komma igéng.

| appen gor patienten sitt val av apotek for utldmning av kalprotektintesten dar
valbara apotek och apoteksombud listas i appen. Nar patienten valt apotek
sa bestalls samtidigt IBD Home-kitet. Vid handelse av att patienten ska ha tva
kalprotektintest om aret far patienten ett utskick med ett kalprotektintest varje
halvar, i de fall patienten ska ha fyra kalprotektintest per ar far patienten ett
utskick med tva kalprotektintest varje halvar. Extra kalprotektintest, som
vardgivaren kan bestélla via adminverktyget, kommer alltid i forsandelser

om tva kalprotektintest.

Apotekspersonal tar del av patientens val av utldmningsstélle och distribuerar
ut testen i enlighet med patientens 6nskemal. IBD Home-kitet och finns att
hamta efter ca 2—-3 dagar pa Apoteket/utlamningsstallet, det forvaras sedan
hos utlamningsstallet i 14 kalenderdagar innan det returneras.

Patienten beger sig till utlAmningsstallet och uppger den kod som finns
angiven i sms:et fran aktuellt apotek, och kan darefter kvittera ut kalprotektin-
testen utan kostnad.

Med sin smartphone, kalprotektintest samt det digitala frageformularet kan
patienten sedan genomféra en matning i hemmet.

Kalprotektinvardet samt svaren pa formularsfragorna sands fran patientens
smartphone via internet till HomeCares servermiljéer.

Informationen sands vidare fran HomeCares servermiljo till beslutsstodsystemet
och kvalitetsregistret SWIBREG.

Vardpersonalen far tillgang till, och kan folja, patientens halsoinformation
via SWIBREG



APPARNAS
FUNKTION

IBD Home bestéar av tva appar, HomeCare och IBDoc, vilka
man som patient behdver ladda ner pa sin smartphone.
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HOMECARE: IBDOC:
e Samlar in data fran kalprotektinméatningarna samt svaren e Styrs och anropas av HomeCare-appen och behdver
pa frageformularet och skickar detta vidare till vardgivaren. efter installation aldrig aktivt dppnas av patienten.
e Skapar en 6verblick dver historiska matvarden. e | aser av kalprotektintestet efter genomférd provtagning.
¢ |nitierar appen IBDoc (anvands for kalprotektinméatning). e Skickar matresultatet till IBDoc-server som vidareférmedlar

matningen till HomeCare-appen.



GODKANDA
WEBBLASARE

For att vardgivaren ska kunna anvdnda adminverktyget
krdvs nagon av foljande webblasare:

MOZILLA FIREFOX MICROSOFT EDGE SAFARI GOOGLE CHROME



SUPPORT

Vid fragor som rér mobil, appar och tekniska

problem, vanligen kontakta Telias support pa:

supporthomecare@supportcenter.se
eller telefonnummer 0771-19 20 84.
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